B. 如果您的影片在MP870、PF730和PF830上因格式不支援或無法正常播放，您可以直接下載我們已為您設定好的轉檔方式檔案，並利用SUPER程式來開啟設定檔。
1.請下載並安裝SUPER c 影片轉檔程式
http://www.erightsoft.com/SUPER.html
[此處提供連結至其他網站或網路資源，不表示創見資訊與該網站業者有任何關係。其他業者經營的網站均由各該業者自行負責，不屬創見資訊控制及負責範圍之內。創見資訊對任何外部連結，不擔保其合適性、可依賴性、即時性、有效性、正確性及完整性。您並同意創見資訊無須為您連結至非屬於創見資訊之網站所生之任何損害，負損害賠償之責任。]
2.請參考以下連結，下載符合您設備型號的設定檔。

MP870:

http://tw.transcend-info.com/Support/DLCenter/dllogin.asp?Link=dlcenter|Software|MP870.zip
PF730、PF830:

http://tw.transcend-info.com/Support/DLCenter/dllogin.asp?Link=dlcenter|Software|PF.zip
下載SUPER程式及設定檔後，請參考以下步驟將設定檔匯入至SUPER:
Step1: 從c:/Program files/eRightSoft/Super/內執行SUPER.exe轉檔程式
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Step2: 請在下方灰色區域按滑鼠右鍵,選擇「Output Files Saving Management」存放轉換後檔案的位置,選擇後請按「Save Changes」儲存設定。
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Step3:點選右上方的"M"按鈕，選擇Import (Load) A SUPER c "Setting Profile"功能。
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Step4:選取您剛下載的SUPER .spf檔案。(此以PF為例，若為MP870則選擇MP870的.spf檔)
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Step5:回到SUPER畫面後，可看見轉檔設定皆已完成，無須再作調整，按下Encode即可開始轉檔。
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Step6: 開始轉檔時,會出現進度列,消失則表示轉檔結束。
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3.若您想手動調整各項設定，請參考以下圖片說明各部分的設定，設定前請先確認您所作的設定符合我們所支援的格式。
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